
 
ПОЛІТИКА У СФЕРІ ЯКОСТІ 

Київського національного університету  
технологій та дизайну 

 
Освітня діяльність Університету спрямовується на забезпечення якості 

надання освітніх послуг на всіх її етапах з постійним поліпшенням та гарантованим 
задоволенням потреб та очікувань споживачів на національному та світовому ринку. 
Політика Університету в сфері якості освітньої діяльності базується на засадах 
міжнародного стандарту ISO 9001:2015 та на безумовному виконанні законодавчих 
та нормативних вимог національних та європейських стандартів в сфері освіти. 

Керівництво Університету демонструє своє лідерство та бере на себе 
зобов’язання щодо реалізації дійсної Політики, яка підтримується стратегічними 
Цілями розвитку в сфері підвищення якості освітньої діяльності. 

Для реалізації та підтримки Політики керівництво Університету у своїй 
діяльності керується наступними принципами:  

- впровадження процесного підходу в управління освітньою діяльністю 
Університету; 

- спрямування цілей і завдань підрозділів Університету на досягнення 
стратегічної мети Університету;  

- оперативне реагування на зміни в освітньому середовищі і всебічне 
використання можливостей, як зовнішніх так і внутрішніх, для забезпечення 
конкурентних переваг; 

- залучення всього персоналу до забезпечення та постійного поліпшення 
якості надання освітніх послуг та задоволення потреб споживачів; 

- позиціонування  Університету на світовому та національному рівнях у 
міжнародних рейтингах вищих навчальних закладів; 

- забезпечення високого професійного рівня співробітників Університету 
та постійного підвищення їх компетентності; 

- вдосконалення освітньої діяльності на основі інновацій;  

- визначення і врахування ризиків та можливостей, які можуть впливати на 
провадження освітньої діяльності. 

Весь колектив усвідомлює дійсну Політику і розуміє, що її виконання сприяє 
підвищенню конкурентоспроможності Університету в цілому і зростання престижу 
випускників в очах роботодавців, зокрема за межами України. 

Працююча система менеджменту якості освітньої діяльності дозволяє 
зацікавленим сторонам отримувати освітні послуги за освітніми програмами 
акредитованими на відповідність стандартам та директивам Європейської асоціації 
гарантії якості вищої освіти  
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