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I. BCTYII

3riIHO 10 BUMOI' NPUHOMY BCTYITHHMKIB JISl IMIJATOTOBKH 3a OCBITHIM pPIBHEM
“MmaricTp” BCTYITHI BUNPOOYBaHHS 3AIMCHIOIOTHCS JlepKaBHUMHU €K3aMEHAI[iHHUMHU
KoMmicisiMu. JIo BCTymHUX BUIPOOYBaHb JOMYCKAIOTHCA OCOOH, SIKI MalTh 0a3oBY
OCBITY OakayiaBpa, Marictpa (a0o OCBITHIH piBEHb CIIEIliaIicTa).

JepxaBHa eKk3aMeHalllifHa KOMICIsI  TepeBipse€ TIpodeciiHy  MiATOTOBKY
BCTYMHHUKIB, N1a€ OIIIHKY SIKOCTI BHUPIIIEHHS BCTYIMHUKAMH THUIOBHX MPOQECiitHIX
3aja4, OIIHIOE pIBEHb 3HAaHb Ta yMiHb, sIKI 3a0€3MEeUyI0Th BUKOHAHHS THIIOBUX
3aBAaHb (axoBOi JiSITBHOCTI.

Memoro nipoBeficHHs BCTYITHUX BUMIPOOYBaHb € 3a0€3MeueHHs] KOHKYPCHHUX 3acajl
npu 3apaxyBanHi 1o KHY T/l na HaBuanHs a5 3100yTTS OCBITHBOTO PiBHS Marictpa 3i
cnemianbHOCTI 241 «['oTenbHO-pecTOpaHHA CHpaBa» HUIIXOM BCTAaHOBJICHHS DPIBHS
MiJITOTOBJICHOCT] BCTYIHUKIB 3 TPO(ECIHO-OpIEHTOBAHUX AUCIUILIIH 1 OLlIHKA PiBHS
3HaHb Ta YMiHb. OOOB’3KOBOIO BUMOIOIO € BIJIbHE BOJIOJIIHHS AEPKABHOIO MOBOIO.

Ilpeomemom paxoBUX BCTYMHUX BUNPOOYBAHb € 3HAHHS Ta BMiHHA, HAO0YTI MpHU
MPOXOJIKEHHI IIUKJIIB HOPMATUBHUX JAUCIUILIH 3aralbHOCKOHOMIYHOI 1 mpodeciiHol
MiTOTOBKM Tepuioro (6akanaBpchbKOoro) piBHs 31 crerianbHocTi 241 «['orenpHo-
pEecTopaHHa CIpaBay.

Ha ¢daxoBi BcTynHi1 BUIPOOYBaHHS ISl BCTYITY B MaricTpatypy 31 CHeiaJbHOCTI
241 «l'oTenpHO-pecTOpaHHa CIpPaBay BUHOCATHCA 3aBJAHHS 3 HACTYNHHUX JUCLMILIIH
nepuoro (0akaaaBpChbKOro) piBHA MiATOTOBKU:

1. Opranizaifiss OiAOPUEMHULIBKOT JISUIBHOCTI B TOTEIBHO-PECTOPAHHOMY
0i3Hecl.

2. MapkeTHUHT OCIIyT.

3. KoHTpoJ1b IKOCT1 XapuOBUX MPOIYKTIB.

4, [IpoexTyBaHHs 00’ €KTIB TOTEIHHO-PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTRA.

5. [HdpacTpyKkTypa roTeIbHO-PECTOPAHHOTO O13HECY.

Xapaxkmepucmuka ma cmpykmypa ek3ameHauiiiHozo oiiemy

3a cTpyKTyporo Oiumer ¢axoBOTO BCTYIMHOTO BHUIIPOOYBAHHS CKJIAIA€THCS 3
HACTYIMHUX €JIEMEHTIB, K1 BXOJSATh JJO KOKHOTO 3 €K3aMEHAIIHUX O11€TIB :

TEOPETUYHI TUTaHHS; JO KOXHOTO 3 eK3aMCHaIlIMHUX OlJeTiB BXOIUTH 2
TEOPETUYHUX IMUTAHHS,

TECTH; JO KOXXHOTO 3 €K3aMCHaIlMHMX O17eTiB BXOAuTh 20 TECTOBUX 3aBJaHb;
KO>KHE TECTOBE 3aBJaHHsS CPOPMYJbOBAHO y BUIJISAI 3alUTaHHS 3 4-Ma BaplaHTaMHu
BIJINOBIICH, OJIMH 3 BapiaHTIB BIJIMOBIICH € BIPHUM.

3pa3ok CTPYKTYpH €K3aMeHaIIiHOro O1JIeTy HaBeJICHO B 10JaTKYy 1.
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2. 3MICT OCHOBHHUX 3AB/IAHb

2.1. TeopernuHi nuTaHHS

ExoHOMIYHA CYTHICTh 1 0COOJIMBOCTI MOCIYTH SIK TOBApY.
Kiacudikarris 1 cucteMatusaliisi HociIyr
3aranbpHa XapaKTePUCTHKA OCHOBHUX BUIIB MOCITYT

> wnh e

ExoHOMIYHO-TIpaBOBE PETYNIOBAHHS MiSUTBHOCTI MIAIPUEMCTB CHEPH MOCTYT

5. CyTHICTP Ta OCHOBHI CKJQJOBI JEpKAaBHOTO PETYJIIOBAHHS TOTEIbHO-
PECTOpPaHHOI CIIpaBU B Y KpaiHi.

6. OcobmuBocTi (opMyBaHHS TOMHUTY 1 MPOMO3UINT HA TOTEIBHO-PECTOPAHHI
MOCIIYTH.

7. OCHOBHI MPUHIMIKM Ta 3arajibHl MIIXOIW J0 Kiacudikaiii MiANpUeEMCTB
rOTEJIbHO-PECTOPAHHOIO O13HECY B PI3HHMX KpaiHaX CBITY.

8. XapakTepucThKa OCHOBHUX THUIIIB 3aC001B PO3MIIIICHHS.

9. BusHaueHHsS Ta  XapaKTepUCTHKAa  THUIIIB  3aKJIaJgiB  PECTOPAHHOTO
00CITyrOByBaHHS.

10. Bunu Ta xapakTepucTHKa MOCTYT 3aKJIaiB PECTOPAaHHOTO 0OCITyTOBYBaHHS.

11. BigmiHHI 0COOIUBOCTI O6apy SIK TUITY 3aKJIay PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

12. Buau 6apiB, ix XapakTepuCTHKA.

13. BigMiHHI 0COOJIMBOCTI peCTOpaHy SK THITy 3aKjIaay pPeCTOPAHHOTO
o6cnyroByBaHHs. OCOOJMBOCTI peCTOPaHIB PI3HUX KJIACIB.

14. Opranizaiiist BiacHoro 0i3Hecy y cdepi mociyr.

15. Tlpouec miAroTOBKU, IPUIHATTS Ta peajizallii yIpaBIiHCbKUX PIIIEHb.

16. Mogeni 1 Meroau TPUMHSTTS  YNPaBIIHCHKUX  pimieHb. Peamizaris
yIPaBIIHCHKUX PIIICHb.

17. Opranizaiiisi KOMyHIKaliifHUX MpoI1ieciB y cepi 00CIyroByBaHHs.

18. Opranizamiss mnepcoHipikoBaHOTO OOCIYrOBYBaHHs KJIEHTIB B 3acobax
PO3MIIICHHS

19. Xapakrtepuctuka (¢QyHKIIT ~MOTHBamii Ha  MANPUEMCTBAX  TOTEIBHO-

20. YmpaBniHHS KOHQIIKTHUMU CUTYalisIMU Y cepl 00CIyroByBaHHS.

21. OcobnuBOCTI oprasizaiiii mpaiii B TOTeJIbHO-pecTOpaHHOMY Oi3Heci

22. KopmopaTuBHa KyJbTypa Ta ii €JIEeMEHTH B YIPABIIHHI IMEPCOHAIOM 3aKJIaJliB
rOTeILHO-PECTOPAHHOTO O13HECY.

23. OcobmuBoCTI chepu NOCIYT Ta ii POJb B EKOHOMIIII.

24. CTaHOBJIEHHS] MAPKETUHTY TIOCITYT.

25. MapKeTUHTOBE CEepeloBUIIE, MOro BIUIMB Ha MISUTBHICTH 3aKJIaJIB TOTEIBHO-
pecTopaHHOTO O13HECY.

26. Ocob6muBOCTI CTPYKTypH3aIllii (hakTopiB 30BHINIHEOTO CEPEAOBHINA TA TX BIUIUBY
Ha JISUTBHICTB 3aKJIaAiB cpepu 00CITyroByBaHHS.
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27. EnemeHTH MIKpOCEpPEOBHILA Ta BHYTPIIIHFOTO CEPEAOBHUIIA OpraHi3aiii.

28. AHaJli3 KOH IOHKTYPH PUHKY.

29. MapKeTUHTOB1 JOCTII)KEHHSI - OCHOBA BU3HAYEHHS PUHKOBHUX MOMKJIMBOCTEH
TOTEJIB Ta PECTOPAHIB.

30. MapkeTHHTOB1 TOCTIKEHHS] pUHKY TTOCIIYT.

31. KoHKypeHTHE cepenoBHUIIE MiANPUEMCTBA TOTEIIBHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

32. MetoanuHi mnpuiioMu TOOYIOBM KOHKYPEHTHOI KapTH pPHUHKY TOTEJIbHO-
pecTopaHHOTO Oi3HECY.

33. Knacudikariist cio>kuBayiB MOCIyT 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI

34. MoTuBM TMOBEIIHKHM, IO TPHUBOJATH CIIOKMBAYiB JO NPUAOAHHS TMOCIYT
3aKJ1a/11B TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO 00CITYTrOBYBaHHS.

35. O3HakuW cerMeHTarlii puHKY TOTEJILHOTO 1 PpECTOPAaHHOTO Oi3HeCy.

36. IIpomec po3poOku Ta BIPOBAIKEHHS HAa PHUHOK HOBOI MPOIYKINi: TeHepaiis
imeil, BIOOIp 1Aeil, po3poOKa KOHLEMII HOBOTO MPOIYKTY TOTEIBHOTO Ta
PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA.

37. 1liHoBa moJIiTHKA 3aKJIaJ[IB TOTEIIbHO-PECTOPAHHOTO O13HECY.

38. OcobmuBocTi hopmyBaHHS 30yTOBOI MOJTITUKH 3aKJIAJIB 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI,
dakTopH, 110 BIUIMBAIOTH HA ii €(PEKTUBHICTD.

39. Bu3naueHHS Ta XapaKTEpHUCTHKAa METOMIB 30yTy: mpsmuii (mpomax 0e3
MONEepPEeHLOr0 OPOHIOBAHHS, MPOJAX 4Yepe3 CIykO0y OpOHIOBaHHS TOTENIIO, MPOJAXK
gyepes3 HEeHTPaIbHy cUCTeMy OpOHIOBAHHS, €IEKTPOHHA TOPTIBIISI) Ta OMOCEPETKOBAHUI
30yT (30yT yepe3 pi3HOPITHUX MOCEPETHUKIB: TYPOIIEPATOPH 1 TYpPAreHTH).

40. OcobmuBocti Ta crnenudiuHi I1HCTPYMEHTH TPOBEIEHHS MapKETUHTOBOI
KOMYHIKAIIIHOT MOMITUKY 3aKIalaMH TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO O13HECY.

41. Tlo3uiioHyBaHHSA TOTEIBHOTO (PECTOPAaHHOTO) MPOJAYKTY HA PHUHKY, MAacoOBe
BUPOOHHUIITBO Ta KOMEPIlIHA peai3allis.

42. CyTtHiCcTh, mapameTpu 1 (akTOpu MiABHUIIEHHS «KOHKYPEHTOCTPOMOMXKHOCTI»
MPOYKIIIT Ta MOCIYT 3aKJIaJiB TOTEIHHO-PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA.

43. 3aranpHi MOHATTS MPO AKICTH XapuOBOi MPOTYKITIi.

44. [TpaBoBa OCHOBA KOHTPOJIIO SKOCTI Ta OE3MEYHOCT1 XapuoBOi MPOIYKIIIi.

45. OCHOBHI TPHHIUIHN JEP>KaBHOI TOJITUKH TapaHTyBaHHSA SKOCTI Ta Oe3meKd
XapuOBUX MPOAYKTIB.

46. SIxi pakTOopHW BILTMBAIOTH HA SIKICHE OOCIIyTOBYBAHHS CIIOKHUBAUiB CPEPH MOCTYT

47. TexHomnoriuHe 3a0e3MeUYeHHs SKOCTI KyJIHAPHOI MPOAYKIIi.

48. Bumorn 10 SIKOCTI TOTOBOi MPOAYKII MHIAIPUEMCTB  PECTOPAHHOTO
00CITyroByBaHHs

49. Opranizaiis KOHTPOJIO SIKOCTI OOCIYrOBYBaHHSI Ha MiJNPUEMCTBAX 1HAYCTPii
TOCTUHHOCTI.

50. KonuenrtyaibHi MOJIOXKEHHS Ta MOJIENI SIKOCTI MOCIYT B 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI.
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51. Cuctema KOHTPOJIO SKOCTI B JISUTBHOCTI 3aKJIAJ(IB TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO
O13Hecy.

52. CyyacHl CHCTEeMH MEHEKMEHTY O€3MeYHOCTI XapyoBOi MPOAYKIII Ta
CaHITapHOTO CTaHy IiAMPUEMCTB.

53. Cucrema rapantyBanHs 6e3neku xapuoBux npoayktiB HAACP.

54. 3akoHonaBcTBo €C Ta YKpaiHu II0J10 XapuoBOi OE3MEKU

55. Knacudikamis Ta THmizamis TOTENB W I1HIIMX 3aco0iB  PO3MIILyBaHHS
TOTEIHHOTO THUITY.

56. Knacudikariis Ta XxapakTepucTHKa 3aKjiaJiB PpECTOPAHHOTO TOCIIOIapCTBA.

57. OcobiMBOCTI  apXITEKTYpHUX pIIIEHb TOTENIB B  3aleKHOCTI B  IX
pO3TalllyBaHHS Ta TUITY OYIIBIII.

58. O6’eMHO - TUTaHYBaJTbHI PIITICHHS OCHOBHHX THUIIIB 3aCO0IB PO3MIIIICHHS.

59. OyHkuioHANbHA ~ OpraHizamisi  NPUMINICHb  MIJIPUEMCTBA  TOTEIHHOTO
rOCIIO/IapCTBA.

60. Opranizamisi HEXUTIOBUX Tpyn mOpuMimieHb. Opradizamiss OpUMIIICHb
BECTUOIOJIBHOT TPYIIN.

61. Opranizaiisi IpUMIIIEHB )KUTIOBOT TPYIIH.

62. OCHOBH1 BUMOTH JI0 OpraHi3aliii HOMepHOTro (poHY.

63. OcHOBU aBTOMAaTH3AIlI] TPOIIECY MPUHOMY 1 PO3MIIIIEHHS TYPHUCTIB Y TOTEIII.

64. OcobmmBocTi opraHizamii poOoTH CiIy’)kOu TPUIIOMY 1 PO3MIILIEHHS TOTEIHFHUX
MIIITPUEMCTB.

65. OcobnmBoCTI oprasizaiii poooTu ciykOu OpOHIOBAHHS 1 PE3€PBYBAHHSI MICIlh Yy
rOTeJsIX.

66. OcobmuBOCTI Opranizailii podoTu ciy>K0u 00CITyroByBaHHS B TOTEII.

67. MonentoBaHHS OCHOBHOT'O TEXHOJIOTTYHOTO IPOIECY BUPOOHMIITBA TOTEIHHUX
HOCHYT.

68. MozaentoBaHHsI OCHOBHOTO TEXHOJOTIYHOTO TPOIECY CIOXUBAHHS TOTEIHbHUX
MOCITYT.

69. BuzHaueHHs ckiaay MPHUMIIICHb 711 OCHOBHUX Ta JOJATKOBUX CIIY’KO 3aco0y
PO3MIIIICHHS.

70. HatironoBHiti 6;10ku (QyHKITIOHAIBHUX TPUMIIIEHb TOTEIIBHOTO TOCTIOAPCTRA.

71. TIpoexTyBaHHs 3aKja/liB PECTOPAHHOTO TOCIIOIapCTBA MIPH TOTEII.

/2. OCHOBH TEXHOJIOTIYHOTO MpOLECy OOCIyroByBaHHS CIOKMBAYiB y 3akKiagax
pecTopaHHOTO Oi3HECY.

73. OnTuMizalisi MEHIO SIK CKJIaJoBa CTPATETIYHOrO IUIaHYBaHHS MJiSUIbHOCTI
3aKJ1a/11B pECTOPAHHOTO OOCITYTOBYBaHHSI.

74. TexHONOTiYHI BHMOTH 10 CKJIaJaHHS MEHIO IS 3aKjIajiB PI3HOTO THITY
PECTOPaHHOTO 0OCITYTOBYBaHHS.

75. OcobmuBOCTI  PO3POOKM MEHIO JJIi  PI3HOTO KOHTHUHTEHTY CIIOKMBAYiB
MIIITPUEMCTB PECTOPAHHOTO OOCITYTrOBYBaHHS.



6

76. TexHiuHe OCHAILIEHHS Ta aBTOMATH3AIlisl AISUIBHOCTI TOTEJIIB Ta PECTOPaHIB

[7. XapakTepucTUKa 1H)KEHEPHUX CHCTEM 3aKJaJiB TOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO
O13Hecy.

/8. ®akTopu, 110 BIUIMBAIOTh Ha BUOIp OpraHi3aiiitHO-1ipaBoBOi (GOPMHU MisITBHOCTI
rOTEIbHO-PECTOPAHHOTO KOMILIIEKCY.

79. OcHOBHI (akTopH, sIKi BIUIMBAIOTh HA MPUOYTOK 1 PEHTA0EIbHICTh ONepariitHoi
TiSTTEHOCTI TOTEINIO Ta HOTO BUPOOHUYHX TT1PO3ILITIB.

80. Icropuynmii po3BUTOK 1HPPACTPYKTYPH rOTEIHLHO-PECTOPAHHUX TOCTIOAPCTB

81. lN'oTenpHU# Oi3HEC y MOpTpeTax BHJAATHUX oOpraxizatopiB: Pitma, EmcBopra
Minrtona Cratnepa, J>xona Yimnapaa, Mappiorra, Konpana XintoHa ta iHIIAX

82. Cknaa 1 npuHUMIU (GOpMYBaHHS 1HPPACTPYKTYpPU TOTEIBHUX Ta PECTOPAHHUX
KOMILIEKCIB

83. OcHOBHI BHUIM 1HPPACTPYKTYpH TOTEIBHOTO MIAMPUEMCTBA: COIllaTbHA
1H(ppacTpyKTypa, BHpPOOHHMYA 1HPPACTPYKTYpa, CTPYKTYpHI €JIEMEHTH CUCTEMU
TEXHIYHOT'O0 0OCIIyTrOBYBAHHS MIAIPUEMCTBA.

84. OcHOBHI €K30T€HHI Ta €HJOreHHI QaKkTopu BIUIUBY Ha (HOpMyBaHHS
1HGPaCTPYKTYpH FOTEIBLHO-PECTOPAHHOTO O13HECY

85. [ndpacTpykTypa pi3HUX THUIIIB 3aCO0IB PO3MIIIICHHS.

86. CrertianpHi  (hopMH  OOCITyTOBYBaHHS, SKi BHKOPHUCTOBYIOTBCA B 3aKjaaax
rOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

87. Knacudikaris 70JaTKOBUX MOCIYT B TOTEMI.

88. OcobmmBocTi  opMyBaHHS oprasizaimii 1HQPACTPYKTYpPHHX EJIIEMEHTIB
CHeIiagi30BaHuX 3aC001B PO3MIIICHHS

89. BruiuB iHppacTpyKTypu Ha CepBIC-OOCITYrOBYBaHHS Ta JOCSTHEHHS CTIMKOT
e(eKTUBHOT NISUTBHOCTI 3aKJIa/1iB TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY

90. Knacudikariis moctayaabHUKIB CUPOBUHU Ta MPOJOBOJIBYMX TOBAPIB Y 3aKjIa/Iu
rOTEJIbHO-PECTOPAaHHOTO Oi3HECY.

91. Opranizariiss mocTadyaHHs Ta JIOTICTUYHA JiSTIBHICTD MIIIMPUEMCTB TOTEIHHOTO
Ta PECTOPAHHOro O13HECY.

92. Opranizariisi CKJIaJICBKOTO TOCIOAAPCTBAa B TOTEJISAX Ta peCTOpaHaXx.

93. CaHiTapHO-TITIEHIYHI BUMOTHM IIOAO YTPUMAHHA 3aKJIaJliB  TOTEIHHO-
PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA Ta OCOOUCTOT TIT1€EHU TIEPCOHATTY.
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TecToBi 3aB1aHHSA
Tecmoei 3a60anna maroms hopmy numans 3 YOMUPMA HAGEOECHUMU 6APIAHMAMU
8ionogioeil, 3 AKUX HAIeHCUmMsb 00pamu 00UH eapianm ionoeioi, AK GipHuUIl.

bazosi BapiaHTH IIOCTAHOBKHU IIUTAHb Y TCCTOBUX 3aBJdHHAX € HACTYIIHUMM:

1. OcobnuBocTsiMuU chepy MOCIYT B Cy4aCHUX YMOBAX TOCIOIAPIOBAHHS €:

2. Ilocnmyra — ne:

3. Knacudikaiist mignpueMcTB TOTEIBHOTO TOCIOIAPCTBA 38 KATETOPIAMHU — I1€:

4. BuW3HAUUTH TOMKPEHI y MDKHApOAHIM mpakTHil (OpMH  YIpaBIiHHI
MAIPUEMCTBAMH 1HAYCTPI1i TOCTUHHOCTI:

5. Jnsg miAnpUEMCTB TOTENBHOTO TOCIOAAPCTBA JOTOBIp (paHUYal3uHTY, KpIM
€KOHOMIYHHUX aCIEeKTIB FOCIOAAPCHKOI AsUIbHOCT1, BU3HAYAE:

6. ['oTenbHUIT KOHCOPIIIYM — II€:

7. ®akTopu, IO BIUIMBAIOTh Ha BUOIp OpraHi3amiiHOl CTPYKTYpPH TOTEJIHHOTO
H1IPUEMCTBA!

8. B sikoMy mopsiiKy peamnizyloTbCsi OCHOBHI (3aranibHi) (GyHKIID MEHEIHKMEHTY
rOTEIbHOIO MIAIPUEMCTBA?

9. Ctpareriuti pillleHHS BU3HAYAIOTh:

10.  Tloka3HMKOM  COIIIaJbHO-€KOHOMIYHOI  €(EeKTHUBHOCTI  MEHEIKMEHTY
MIIITPUEMCTBA €:

11. 3 mornsiiy MapkeTHUHTY TOBap (Tociiyra) - 1e:

12. MapKkeTHHTOBE TOCHII)KEHHS BHYTPIIIHBOTO CEpeIOBUIIA HIANPUEMCTBA — LIE:

13. 3niiicHEHHs] CErMEHTAallll pUHKY TOTEJIbHUX Ta PECTOPAHHUX MOCIHYT IMOJISATAE :

14. 3 MeTow OOIPYHTYBaHHSI HaIpsIMKIB CBO€I JISJIBHOCTI TOTENb IOBUHEH
JTOCITIIUTH KUTTEBUNA LUK CBOIX mociyr. [le:

15. Ilo3urtionyBaHHs — 11€:

16. Ankera — ne:

17. MapkeTUHroBe TOCIIIKEHHS 30BHIITHLOTO CEPEIOBUIIA MiANPUEMCTBA TOJIATAE
y:

18. KoH'tOHKTYypa pUHKY MOCIYT — LIE:
19. CykymnHICTh BIACTHBOCTEHW TOTEIBHO-PECTOPAHHOT MOCIYTH, SIKI 3yMOBIIOIOThH

MO>KJIMBICTh 33JJ0BOJIHATHA KOHKPETHI MOTPEOU CIIOKMBaya HA3UBAIOTh:

20. 31aTHICTh MOCIYTH OyTH BHUAUIEHOIO CHOKMBA4€M 3 CYKYIHOCTI aHAJIOTTYHHMX
MOCITYT Ha PUHKY IIE:

22.Xap4oBHil NPOAYKT — LE:

23. Illo o3Havae 3a0e3MeUeHHS IKOCTI1?

24. Ha yoMy GopMyIOThCSl BHYTPIIIHI L1JT1 3a0€3MeUYEeHHS SIKOCTI1?

25. MeToni 3HAXO/KEHHS 3HAYEHb MOKA3HMKIB SKOCTI MPOJIYKINi 3a crocobaMu
onepkaHHs 1H(OpMAIli MOAUIAIOTHCS Ha:

26. OcHOBHI (haKTOpH, 1110 BUTIUBAIOTH HA SIKICTh MTPOJTYKIIIi:

27. OCHOBHI TPUHIUINU JEPKABHOI TOJITUKA TapaHTyBaHHS SIKOCTI Ta Oe3meKu
Xap4yOBUX MPOAYKTIB:

28. Ha mo cpsiMoBaHa CTaHAApTU3ALlisl XapUOBUX MPOIYKTIB?
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29. XT0 3nilicHIOE JA0OpaTOpPHHUM KOHTPOJb SKOCTI MPOAYKLII MiANPUEMCTB
pectopaHHOTO O13HECY?

30. Axki 3ama4i KOHTPOJIIO SKOCTI IPOYKIIIT MIAMIPUEMCTB PECTOPAHHOTO Oi3HECy?

31. OcHOBHUMHM MOKAa3HUKAMM SIKOCT1 XapYOBUX MPOJIYKTIB €:

32. OCHOBOIO JJIS PO3BUTKY MOCIYT TOTEIHHOTO Oi3HECY €:

33. 3rigno 3 IlpaBmiamMu KOpUCTYBaHHS TOTEISIMH W aHAJIOTIYHUMH 3aco0amu
PO3MIIICHHS Ta HAJaHHS TOTENBHUX TMOCIYT, 3a0yTi peul MPOXKUBAIOYMX MEPII HIXK
NepealoThes y BIAMOBIIHI JepyKaBHI OpraHu NI peajizallli abo 3HHILIEHHS, Mo 10
CKJIQJIAETHCS aKT YCTAHOBIICHO1 (hOpMH, 30€pIratoThCs B TOTEI:

34. Ceprudikariisi HOCIYT MANPUEMCTB FTOTEILHOTO 0OCITYTOBYBAHHS CIYTYE:

35. 3a pexomennamiero BTO onHuM 13 KpUTEPIiiB, 110 BU3HAYAE KATETOPII0 MaJUX
rOTENbHUX MIANPUEMCTB, €:

36. Tunizaiiist NiATPUEMCTB TOTEIIBHOTO FOCIIOAPCTBA — 11€:

37. YKaxiTh CYKYIHICTh 3arajJlbHUX XapaKTEpHUX O3HAK BUPOOHHUO-TOPTOBENIbHOI
TISUTBHOCTI 3aKjiaay PECTOPAHHOIO TOCIOAApCTBA, IO BU3HAYAIOTh IOHATTS ‘‘TUI
3aKJIagy»:

38. BuszHauTe MOHATTS «KJIac 3aKjIaay peCTOPaHHOTO rOCTIOAAPCTBAY -

39. HaBeneni B HamioHaneHOMY cTaHAapTi YKpaiHM BUMOTH 1O KOKHOI Kateropii
TOTEJIB €:

40. 3emenbHa MdiNsHKA, oOpaHa i OyAIBHMIITBA TOTEIBHOTO MIANPUEMCTBA,
MOBUHHA MATH:

50. Jns BuOOpy THUIIIB 3aKjaAiB PECTOPAHHOIO OOCIYrOBYBaHHS MpPU TOTEIbHHUX
MIAIPUEMCTBAX BUKOPUCTOBYIOTH PsiJl KPUTEPIiB, HAHOUIbII BAKJIMBUM CEPE SIKUX €:

51. Cdepa ToBapHOro OOMIHY, 1€ 3a JOMOMOIOI KYIIBII-IIPOJIaXKy TOBApiB
peani3yloThCs CyCIiIbHI TOTPEOH — 11€:

52. CykymHICTh Taiy3ed, Miaramxy3ed 1 CiayKO0, SKi CTBOPIOIOTb YMOBH IS
e(heKTUBHOTO (YHKIIOHYBAHHS CEPBICHUX MIAMPUEMCTB - 11€:

53. Indpacrpykrypa puHKY MOCIyT 32 00 €KTOM OOCITYyrOoBYBaHHS KJIaCH(IKY€EThCS
Ha:

54. CropustHHS YKJIQlaHHIO YTrOJl MIX TMpOAaBIEeM 1 TMOKYIIEM ToBapy ado
3M1MCHEHHSI yroJ] 3a JOPYYEHHSAM TPETiX OCi0 B iHTepecax MpoidaBls ad0 MOKYIIS —
e:

55. IlocepenHuku, N0 TIANUCYIOTh KOHTPAKTH 3 TPETIMUA 0COOAMU BiJl CBOTO IMEHI,
ajie 3a paxyHOK JOBIpUTENS — II€:

56. Ha a0OcontoTH1 Ta BIAHOCHI pO3MIpH TOBApHHUX 3amaciB 3akjagy peCTOPAHHOIO
rOCIIO/IapCTBA BIUIMBAIOTh:

57. VYuopsakoBaHWW PHHOK, IO 3HAXOAWTh CBOE BIMOOpaKEHHS y MpaBUiIax
TOPTIBIIl y MPOIIECT KyMiBIIi-TIPOJIaXKy TOBAPIB, I1€:

58. ExcniepTHi, ynpaBiiHChKi, MAPKETUHTOBI IOCIYTH BXOASATh Y TPYILY:

59. Haganus BUpOOHMYMX, KOMEPIIMHHUX, HAyKOBO-TEXHIYHMX Ta IHIIUX IOCIYT
CHeIiajgi30BaHUMH 1H)KEHEPHO-KOHCYJITaATUBHUMHU (pipMamHu:

60. Bua TopriBenbHO-TTOCEpEAHULIBKUX MOCIIYT, IO Nependadae myOaiuHuN Mpogax
MIOCTTYT 3a TIOTIePETHBO BCTAHOBICHUMH MPaBUIAMH Ta CYTIEPHHUIITBO MiXk MOKYIISIMU:



3. HOPAAOK ITPOBEJEHHA ®AXOBUX BCTYIITHUX BUITPOBYBAHD

TA KPUTEPII OLIIHIOBAHHSI

Ilopaook npoeedennsn axoeux ecmynnux eunpoodysanb. DaxoBi BCTYMHI
BUMPOOYBaHHS TPOBOMATHCA Yy MHCHhMOBIM ¢dopmi. Ha miaroroBKky mnHUCbMOBHX
BIIMOBIZICH HaJa€ThCs TPH akajeMiuyHi ToauHd. IliaroroBka BigmoBiged — B
aKaJeMivHii ayIuTopii B MPUCYTHOCTI WIEHIB €K3aMEHAIIIHOT KOMICIi.

[TuceMOBI BIAMOBiI MOBUHHI OyTH aKypaTHO 1 po30ipJMBO HaMHMCaHi PYyYKOKO Ha
CHeIIaJIbHO MPOIITEMITEIOBAHUX apKymax GopmaTty A4 (BuaaHux 6e3mocepeiHbo Ha
nouaTky BunpoOyBaHb). Ha KOXXHOMY i3 apKyIliB CTYJEHTOM 3a3HAYA€THCSI HOMEP
BapiaHTy 3aBJIaHHs Ta MPI3BUILE, 1M’ Ta M0-0aTHKOBI CTYJCHTA.

Kpumepii ouinioeannus pesynomamie ecmynnux icnumis. IlincymKkoBa OIliHKa
Bu3HavaeTbes 3a 200-6anpHo0 mikanoro Ta 3a mkainow ECTS Ha 3akpuromy 3acijiaHHi
Jep>KaBHOI eK3aMeHaIlIMHOT KOMICI].

[Ipu 11bOMy CIIUPAIOTHCS HA HACTYITH1 KPUTEPII:

TeopeTnyHi NUTAHHSA!

[IIxana Kpurepii ouiHtoBaHHS
OI[IHIOBAHHS

50 [IpaBwibHa  BUYEpmHA  BIJNOBIAbL HAa  IOCTABJICHE  MUTAHHA,
IPOJEMOHCTPOBAHO  TIJIMOOKI 3HaHHSA MOHATIMHOIO  amapary 1
JITEpaTypHUX JDKEpes, YMIHHS apryMEHTYyBaTH CBOIO BIJIIOBIIb,
HABEJICHO MPUKIIAIN

40 B ocHOBHOMY BIIIOBiIF HAa IOCTaBJICHE NMUTAHHS MpaBUIbHA, alle €
HECYTTEBI HETOYHOCTI

30 BignoBigk Ha mOCTaBJICHE IMTAHHS 3arajioM HaBEJEHO, ajieé HeEMae
MEPEeKOHJIMBOI apryMeHTallii BIAMOBIIl, XapaKTEPUCTUKU TEBHUX
00'eKTIB

20 BiamoBinp moKa3ye TOcepeqHE 3HAHHS OCHOBHOTO IMPOTPaMHOTO
MaTtepianxy, MICTUTh CYTTEBI TOMWIKU TPH TPAKTYBaHHI MOHSTIMHOTO
amapary

10 BiamoBinp Ha MUTaHHS HETIOBHA T4 MICTUTh CYTTEB1 TTIOMIJIKU

0 BianoBiae HenpaBuibHa a00 BIACYTHS

TecroBi 3aBHaHHfI MICTATH JMINE OJHY NpaBWIbHY BiANoBiAL. [IpaBuibpHA
BIIIIOBIIb OIIIHIOETHCS B 5 OaiB.
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NIACYMKOBA HIKAJIA OHIHIOBAHHA

Omuinka y 6amax

O1iHKa 3a IIKaJIOK

O1iHKa 3a HaI[lOHAJILHOIO

ECTS IIKAJIO0
180-200 A BiJIMIHHO
160-179 B no0pe
150-159 C
120-149 D 3aJI0BIJILHO
100-119 E
0-99 F HE CKJIaB
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4. JITEPATYPHI JKEPEJIA

OcHoBHa JiTepaTypa:

1. Annpenko [. b, MeHemKMEHT TrOTEIbHO-PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA!
niapyunuk / I. b. Augpenxo, O. M. Kpasenp, 1. M. [lucapeBcbkuii ; Xapk. Hall. YH-T
MichkK. roci-Ba iM. O. M. bekeroa. — X.: XHYMI', 2014. —431c.

2. ApxinoB B. B. Opranizaimis o0ClIyroByBaHHs y 3akjajax pPecTOPaHHOTO
rocrnojiapcTa: Hapd. nocionuk / B. B. Apxinos, B. A. PycaBceka. — 2-re Bua. — K.:
LenTp yuboBoi mitepatypu, 2012. — 342 c.

3. ApxinoB B. B., IannukoBa T. B., ApximoBa A. B. Pectopanna cmpasa:
ACOpPTUMEHT, TEXHOJIOTs 1 yNPaBIiHHS SKICTIO B Cy4acHOMY pectopani. HaBuanbuuit
noci6uuk. — K. : ®ipma "IMKOC", Ientp HaBuansHO mitepaTypu, 2019. — 382 c.

4, ApxinoB B. B., PycaBceka B. A. Opranizaiiss oOcayroByBaHHA y 3aKiajax
pPECTOpPaHHOTO TOCIoAapcTBa: HaBY. MOCIOHUK. 2-¢ BuiA. KuiB: IlenTp ydOoBoi mit.,
2012. 342 c.

5. baitnuk C. 1., TlucapeBchkuii 1. M. Opranizaifisi TOT€IbHOTO TOCIIOJAPCTBA!
nigpy4yHuk / XapkiB. Hall. yH-T MiCbK. rocn-Ba iM. O. M. bekeroBa. Xapkis: XHYMI'
M. O. M. beketosa, 2015. 329 c.

6. bemoB, M.A., Awntanen, O.B., IlleBuyk, [.A., Kyxta, A.A. VYmnpaBiiHHA
BUpoOHUYOIO iHDpacTpykTyporo. Hasu. nmociouuk. - K.: KHEY, 1997. — 208 ¢

7. bensues, M.I. [HppacTpykTypa TOBapHOTO PUHKY: HaBY. MOCIOHUK JIS CTYIL.
By3iB . — K.: Llentp HaBu. mit-pu, 2005. - 410 c.
8. boragmuu-Maneix B. B. Mapketunr u ympaBieHue B cdepe Typusma Hu

COIMATBHO-KYJIbTYPHOTO CEPBHCA: TYPUCTUYECKHE, TOCTMHHYHO- PECTOPAaHHBIC W
pa3BlIeKaTeIbHbIE KOMIUIEKCHI: yue0.-meTo 1. mocodue / B. B. borangun-Mansix. - M.:
N3n-Bo MIICH, 2004. — 559 c.

Q. boiiko M. I'. Tomkano JI. M. Opranizaiisi TroTeIbHOTO TOCIOJAPCTBA:
niapyyHuk / Kuis. Han. Topr.-ekoH. yH-T. KuiB: 2006. 448 c.

10. Bapumaena JI. M. [HdpacTpykTypa roTeapHOT0 1 pECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA:
METOWYHI pEKOMEHAIi /11 CaMOCTIMHOTO BHUBYEHHS JUCIHUILIIHKM. XImpakis, 2015,
74 c.

11. Tanacrok C. C. Opranizaiiisi rOTeJIbHOTO rocroaapcTBa [TekcT] : HaBY.-TIPaKT.
noci6. / C. C. I'anactok, C. I'. He3no#iminoB ; Ozec. Hall. ekoH. yH-T. - KuiB : ['ynseBa
B. M., 2019. - 202 c.

12.  T'iriena Ta caHiTapis 3aKJajiB peCTOPAHHOTO T'OCMOApCTBA: HaBY. MOCIOH. IS
3no0yBauiB Buioi ocBith / B.B. €pnam, M.II. I'onosko, O.I1. TIpicc, M.JI. Cepik,
b.O. Crapoctenko, I'az3aBi-Porozina JI.B. — X.: X[V XT, 2020. —246 c.

13. Tocnomapcekuii komekc Ykpainu Big 16.01.2003 Ne 436-1V 31 3miHamu Ta
JomoBHEHHAMU. — Peskum moctyny: http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/436-15

14.  JaBumoBa O. ). VYmpapmiHHS SKICTIO NPOAYKII 1 TMOCIYr y TOTEJIbHO-
pecropanHomy rocrnoaapctsi: niapyunuk / O. FO. [laBugosa. X.: Bua-Bo: IBanuenka 1.
C.,2018.—-488c.

15.  Hasupona O. O., [Tucapescokuii I. M., Jlagmkencobka P. C. YnpaBiiHHS SIKICTIO
IOPOAYKII Ta MOCIAYr y TOTEIbHO-PECTOPAHHOMY TOCHOJAPCTBi: HaBY. MOCIOHHK /
Xapk. Hall. akaJl. MiCbK. Tocn-Ba. XapkiB: XHAMI', 2012. 414 c.
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16. JIbH B 2.2-20:2008. I'oteni. bBynuaku 1 cnopyam.

17. JBH B.22.-25:2009. IlignpuemcTBa XxapdyBaHHs (3aKjiIaJu PECTOPAHHOTO
rOCI0/IapCTBa).

18. JIxanmxkyrazoBa E.A. MapkeTMHr B HMHIYCTPUM TOCTEHPUMMCTBA : Yyueo.
nocobue / E.A. Jl>xanpkyrazosa. - M. : U3aat. nentp «Akagemus», 2003.

19. JIumans T.M. be3neka mpo10BOIY01 CHPOBUHU 1 XapuoBUX MpoAyKTiB / T.M.
Humans, T.I'. Mazyp. — K.: «BunaBanuuii ieHtTp «Akaaemis», 2011 —517.

20. JICTY 4268:2003 «Ilocmyru TypucTtudHi. 3acoOu po3MilieHHs. 3araibHi

21.  JICTY 4269:2003 «Knacudikaiiist ToTemiBY.

22.  JICTY 4281:2004. 3aknaam pectopaHnHOro rocrnogapcta. Kimacudikaris.

23. JypoBuu A.Il. MapkeTHHr TOCTHHMII U pecTopaHoB: y4eO. mocobue / A.Il.
Hyposuu. - M. : HoBoe 3nanue, 2005. - 632 c.

24. Imenxko, T. 1. IlpoekTryBaHHs 3aKiIaiB peCTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA : KOHCIICKT
ek g cryd.  cnemiansHocTi  8.05170113 «TexHomorii B pecTropaHHOMY
rocriogapctBi» aeH. opmu HaBu. / T. 1. Tmenko, H. II. Jlazopenko. — K. : HYXT,
2014. - 78 c.

25. KosemmnikoB B. C. Oprani3aliis roTeIsHO-pECTOPAaHHOTO TocnoaapceTsa [Teker]
: HaB4. oci6. / KosemnikoB B. C., Matsienko A. T., Pasmerosa O. I'. - KuiB : Jlipa-K,
2018. — 563 c.

26. Mansceka M. II., Kizuma B. JI., XKyk . 3. Ynpasninusa cdeporo roreabHOro
rocrojapcTna: Teopis Ta npaktuka: miapydynuk / M. I1. Maneceka, B. JI. Kizuma, 1. 3.
Kyx.— K.: OVYJL, 2017. — 336 c.

27. Manbceka ML.II. YmopasninHa cdeporo TOTENBHOTO TOCMOAApPCTBA: TEOpis Ta
npaktuka [Tekct]: miapyunuk / M. II. Mansceka, B. JI. Kizuma, 1. 3. Kyk. - KuiB :
IIVYJI, 2018. - 336 c.

28. Manpuenko B.M. Mapketunr nociyr: Had. oci0. — K.: KHEY, 2016. — 360 c.
29. MapkeTuHr y TOTEIbHO-PECTOPAaHHOMY TOCIHOJApPCTBI : OMOPHUN KOHCHEKT
nexivt / yknan. JI.M. T'onkano, O.B. Ilontasebka. — K. : KHTEY, 2008. — 65c.

30. Meroau KOHTpOJIIO XapuyoBUX MpoaykTiB: HaB4. mocid. / T.A. Kopomok, C.I
Vcatiok, T.A. KoctinoBa, .M. ®iminmuenko. — K.: HYXT, 2019. — 146.

31. Meroau KOHTPOJIO SIKOCTI Xap4oBOi MPOAYKINi: HaBuanbHUM mocionuk / [O.1.
Yepesko, JI.M. Kpaiiatok, JI.O. KacimoBa Ta iH..]; 3a 3ar. pea. JI.M. Kpaiintok;
XapKiBChKHI Jep>KaBHUM yHIBepcUTeT xapuyBanHs Ta Toprieii, CHAY. — Cymu :
VYHiBepcutercbka kuura, 2021. — 512 c.

32.  Mowmot O.I. MeHePKMEHT SIKOCTI Ta €JIEMEHTH CUCTEMH sKocTi: HaBu. mociOH. -
K. IIYJI, 2007. — 368 c.

33. Moprynens O.b. Menemxment y cdepi mocayr : HaBuy. mocid. / O.b.
Moprynens. — K. : Lleatp y46. 1-pu, 2012. — 383 c.

34. HosuxoBa I[.B. Mapkerunr cdepu mnocayr: Hapu. mnociOnuk. — K.
BunaBuuurso €Bporneiickkoro yHisepeutety, 2018. — 71 c.

35. Opranizaiisi TOTeIbHO-PECTOPAHHOTO TocnoaapceTBa [Tekct]: HaBY. moci6. / B.
C. Kosemmnikos, A. T. Matsierko, O. I'. PazameroBa. - Kuis: Jlipa-K, 2019. - 564 c.

36. Ilimromenko B.JI. MapkeTunr nmocnyr : HaB4.-MeToJl. KoMiuiekc / Ilimomenko
B.JI., Cepneuna JI.B., Apakenosa 1.0. — [Jonensk: Hoymimk, Jlonen. Big-us, 2016. —
203 c.
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37. IlpaBmia KOpPUCTYBaHHS TOTEISIMH 1 HAJaHHA TOTEIBHUX MOCIYT B YKpaiHi
(naka3 JlepkaBHOTO KOMITETY YKpaiHU 3 KUTJIOBO-KOMYHAJIHHOTO TOCIOAAPCTBA 1
Jlep>kaBHOTO KOMITeTy YKpainu 3 Typusmy Ne77\44 Bix 10.09.96).

38. IlpaBwia KOpUCTYBaHHS TOTEISIMH M aHAJOTIYHMMH 3aco0aMU PO3MIIICHHS Ta
HajaHHs rorenbHuXx nocayr (Haka3 [ep:xkaBHoi TypuctuuHoi anmiHicTpalii Nel9 Bina
16.03.2004 p).

39. Ilpo 3axuct npas crnoxuBayiB: 3akoH Ykpainu Big 12.05.1991 Ne 1023- XII 31
3MiHAMU Ta JIOTIOBHCHHSIMU. — Pexum JOCTYIIY:
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1023-12

40. Ilpo mignpuemannTBO: 3akoH Ykpainu Big 07.02.1991 Ne 698-XII 31 3minamu Ta
JOTTOBHEHHAMU. — Peskum moctymny: http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/698-12

41. IlpoektyBaHHs rOTENIB : HABY. MOCIO. [/ BUIL. HABY. 3aki.] / A. A. Mas3apaxi,
M. L. Tlepeciunuii, C. JI. [llarmoBan Ta iH. ; 3a pea. A. A. Mazapaki. — KuiB : KuiB. Harl.
TOpPr-eKoH. yH-T, 2012. — 340 c.

42. TlpoekTyBaHHS MIANPUEMCTB TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA : HAaBY.
noci0.: [/uis BUIN. HaB. 3aKJ.] BuUAaHHS 2-¢ mepepobiene 1 gomoBHene / [H.O.
[Istaunbka, H.M.3y6ap, ['.T. IT’stauneka, JI.I'.Aradonosa, H.B.byntoBa Ta iH.];
3azar. pea. H.O. [T’ ataunekoi, H.M. 3y6ap. K.:Kongop, 2016. — 407 c.

43. Caxno, €sreniii HOpiiioBud. MeHEIKMEHT cepBICy: Teopis Ta TMpaKTHKa
[Tekct]: HaB4. noci6. / €. FO. Caxno, M. C. lopom, A. B. Pebenoxk. - K.: IIVJI, 2010.
- 328 c.

44. Tkauenko JI.B. Mapketunr nocuyr : [ligpyd. st ctyn. Bunl. HaBd. 3aki1. — K.:
I[IHJI, 2018. — 191 c.

45. Tomnompauk B. I'. YmpaBniHHA SKICTIO OPOAYKLIi Ta MOCAYr B TOTEIBHO-
pecTopaHHOMY TOCMOJapcTBi: HaBuanbHU mocioHuk [Tekct] / B. I'. TonoybHUK. —
JIbBiB : Marnomis 2012. -328 c.

46. Tsarynosa H.M., FOpko [.B. OcHoBu mianpuemuuirrsa. HapuanbHuii mociOHUK. -
K.: HMII "Ykoomnocsita", 2012. - 162c.

47. Xwmypoma, Biktopis BanentuniBHa. MeEHEIKMEHT  MiINPUEMHUIIBKOT
nismbHOCTI [Teker]: HaB4. moci6. mIsd cTyA. BUIIMX HaB4Y. 3akiajis / B. B. Xmyposa. -
K.: KHYTU, 2011. - 247c.

JlonarkoBa Jiteparypa:

1. ApxinoB B. B. Opranizaimiss 00CIyroByBaHHs y 3akjajax pPECTOPAHHOTO
rocrojapcTa: HaBu. nocionuk / B. B. Apxinos, B. A. PycaBcrka. — 2-te Bua. — K.:
[lenTtp yuboBoi miteparypu, 2012. — 342 c.
2. ApxinoB B. B. Opranizamisi 00cnyroByBaHHs y 3akjajax pPeCTOPAHHOIO
rocrnojapcTna : HaBu. nociOHuk / B. B. Apxinos, B. A. Pycasceka. — 2-re Bun. — K. :
Lentp yuboBoi miteparypu, 2012. — 342 c.

3. besyrmuit 1. B. [Ilpaktukym 3 guciumuiing  «Oprasizaiiss TOTEJIbHOIO
rocriogapctay / ykiaa. I. B. besyrnumii. — Yepniris: YHTY, 2017. — 28 c.
4, bipra I'.O. I'enHO-Monu]ikOBaHI OPraHi3Mu: 3a 1 MPOTH. [TEKCT] : HAaBY. MOCI0. /

I'.O, bipra, IO.I', Bypry. — K.: «llenTp yuboBoi miteparypu», 2020. — 128 c.
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5. [Namacrok C. C. Opranizamisi TOTEIBHOTO rocnoaapcTBa [TekcT]: HaBY.-TIPAKT.
noci6. / C. C. TI'anacwok, C. I'. He3notiminoB; Opnec. Hail. ekoH. YH-T. - KuiB : ['ynseBa
B. M., 2019. -202 c.

6. Hanubpko H. 1., Ilapdinenko A. YO., Ilommemina II. O., Bummnescbka O. O.
OCHOBH TOTEIHFHO-PECTOPAHHOI CIIPABH: HaBYAIBHUHN TOCIOHUK / [3a 3ar. pexn. A. 1O.
[Tapdinenka]. XapkiB: XHY imeni B. H. Kapaszina, 2017. 288 c.

7. JNCTY ISO 22000:2007 «Cuctema ympaBiiHHS O€3NEYHICTIO Xap4yOBHUX
npoaykTiBy Bumorn p0 Oyap-skux opraHizamid xapdoBoro naniora. Hamgano
YUHHOCTI 3riIHO Hakazy JlepkcnoxuBcTanaapTy Ykpainu Big 2 kBiTHs 2007 p. No2 72
32007-08-01 [Enextponnuii pecypc] - Pexxum moctymy: http://www.uaq.org.ua/.

8. Kpyne I'.5l. OcHoBu rotenbHoi cnpaBu: HaB4 nociOHuK. Kuis: Llentp y4u6oBoi
mitepartypu, 2011. 368 c.
Q. Jlesunibka 1. B. I'otensHa cmpaBa [Tekct] : HaBY. moci6. / Jlepuipka 1. B.,

Kopx H. B., Ouumyk H. B. ; KuiB. Hail. Topr.-ekoH. yH-T, BiHHHUII. TOPT.-€KOH. 1H-T. -
Binnung : Enenssetic 1 K, 2015. - 579 c.

10. Jlyk'smoB B. O. Opranizaiiisi roTeIbHO-PECTOPAHHOTO OOCITYTOBYBaHHS: HaBY.
nocionuk / B. O. Jlyk'anos, I'. b. MyHiH. — 2-Te Bua. nepepoOia. 1 jgomoB. — K.:
Konnop, 2012. — 346 c.

11. Mansceka M. I1. T'oTenbHUil Gi3HEC: TeOpis Ta MpaKTUKa : MiApyYHUK / M.
I1. Mansceka, 1. I'. Tlangsk. — 2-re Bua., nepepo0:ia. ta aomnos. — K. :Ilentp yuboBoi
mitepatypu, 2012.-472 c.

12. Mansceka M. II. PecropanHa cmpaBa: TEXHOJOTIS Ta oOpraHizarmis
00CIIyroByBaHHsI TYpUCTIB (Teopist Ta nmpakTuka): miapydnuk / M. I1. Manbscbka, O. M.
lNatansk, H. M. I'annu. — K.: Llentp yuboBoi miteparypu, 2013. — 304 c.

13. Mansceka M. II., Tlanmsx 1. I'. TotenpHmii Oi3HEc: Teopis Ta MPAKTHKA:
MIIPYYHUK. 2-€ BUI., mepepoO. Ta aomn. Kuis: LlenTp yuboBoi mitepatypu, 2012. 472 c.
14.  Opranizaiiig roTeapbHOr0 rocrnoaapcersa : HaBy. nociOnuk / O. M. IN'onmosko, H.
C. Kammnos, C. C. Maxnunetns, I'. B. Cumouko. — K.: Kongop, 2012. — 338 c.

15. Opranizaiiis Ta MOJIEIIOBaHHS MPOLIECIB PO3BUTKY TOTEILHO-PECTOPAHHOTO
oi3Hecy [Tekct]: ko monorpadis / [I. B. CaBenweBa Ta iH.]; Oxec. Hail. MOp. YH-T. -
Opneca : OHMY, 2019. — 283 c.
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Homatox 1
MIHICTEPCTBO OCBITU I HAVKU VKPATHU
KHUIBCHKMI HAITIOHAJIBHMI YHIBEPCUTET TEXHOJIOI'TH TA
JIN3AMHY
Kadenpa TypusmMy Ta roTelIbHO-PECTOPAHHOTO O13HECY

3ATBEP/IXXYIO
PekTop
IBan I'PUIIIEHKO

« _» 2022 p.

3ABJAHHSA AJISA ®AXOBOTI'O BCTYITHOI'O BUITPOBYBAHHS
JUTSE 37100y TTSI OCBITHBOTO PIBHS «MaricTp
31 crerianbHOCTI 241 « 0TenbHO-pecTOpaHHa CIIpaBa
ocBiTHs niporpama «[liAMpueMHUIITBO B TOTEIHLHO-PECTOPAHHOMY O13HECI»

BAPIAHT Ne

1. HagaTu po3ropHyTi BiAloOBiAl 32 NUTAHHAMM:
1. BB iHpacTpykTypu Ha cepBiC-O0CIYTOBYBaHHS Ta JIOCATHEHHSI CTIMKOi

e()EeKTUBHOT A1SUIBHOCTI 3aKJIa/11B TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO O13HECY .

2. CyTHICTP Ta OCHOBHI CKJaJOBlI JI€P)KaBHOTO PpETYTIOBAHHS TOTEJIHHO-

PECTOpPAaHHOI CIIPaBU B YKpaiHI.

2. Hapatu BianoBiai 3a HUKYeHABeIeHMMHU TECTOBHMM 3aBJAAaHHSIMM: 00paTH

OJIHY NPAaBWJIbHY BIANOBI/b i MPeICTABUTH HACTYNIHUM YHHOM

No

MU TaHHA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

IIpaBunbHa
BIJIIIOB1Ib

3aTBepKEHO Ha 3acijaHH] Kadeapu Typu3My Ta TOTeIbHO-PECTOPAHHOTO O13HECY
[Tpotokon Ne 10 Big “15” motoro 2022 p.

3aBigyBau kadeapu TypusMy

Ta TOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY Haranis BOPEIIBKA




